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【摘要 】　目的　构建并应用机动卫勤力量护理人员抽组信息平台,辅助决策者进行精准、高效的护理人员遴选抽组.方法　
以护理卫勤保障信息化建设需求为出发点,设计开发了机动卫勤力量护理人员抽组信息平台并进行了初步应用,比较３次卫

勤保障任务通过传统人力抽组方式和信息平台辅助抽组方式抽组出的护理队伍一般情况、抽组用时和人员重复率.结果　
该信息平台包括综合管理、人员抽组和任务管理３个模块,可实现人员信息管理、人员抽组、预案拟制等功能.平台应用结果

显示,３次任务通过２种方式抽组出的护理人员在一般情况、人员基本信息、战斗作风素质、行动适应能力、战伤救治水平和任

务工作经历方面的差异均无统计学意义(均P＞０．０５);信息平台辅助抽组方式较传统人力抽组方式用时明显缩短(P＜０．０５);

２种抽组方式抽组的护理队伍总体重复率＞７９％,各组室人员重复率≥７０％.结论　应用护理人员抽组信息平台可以为决策

者提供符合任务需求的护理人员遴选范围,为人员抽组提供依据,同时缩短人员抽组用时,提高护理卫勤指挥决策效率.
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【Abstract】　Objective　Toconstructandapplynursingpersonnelextractioninformationplatformformobile
medicalforcesandtoassistdecisionmakersinaccurateandefficientselectionofnurses．Methods　Basedon
theneedsofinformationizationofnursingsupport,theinformationplatform wasdesignedanddeveloped
andthepreliminaryapplicationwascarriedout．Thegeneralsituation,samplingtime,andpersonnelrepetiＧ
tionrateofnursingteamsselectedbythetraditionalmanualsamplinggroupandtheinformationplatformＧ
assistedsamplinggroupinthreehealthservicesupporttaskswerecompared．Results　TheplatformincludＧ
edthreemodules:comprehensivemanagement,personnelselectionandtaskmanagement,whichrealized
thefunctionssuchaspersonnelinformationmanagement,personnelselectionandpreparativeplanning．The
applicationresultsoftheplatformshowedthattherewasnostatisticalsignificanceinthegeneralsituation,

basicinformation,combatstyleandquality,operationaladaptability,combatcasualtycareabilityandworkＧ
ingexperienceofthenursesselectedbythetwomethodsforthreehealthcaretasks(allP＞０．０５)．The
timetheinformationplatformＧassistedgroupspentwassignificantlyshorterthanthatofthetraditional
manualsamplinggroup(P＜０．０５)．Theoverallrepetitionrateofnurseswas＞７９％inbothgroupsandthe
repetitionrateineachgroupwas≥７０％．Conclusions　Theapplicationofinformationplatformcanprovide
decisionＧmakerswiththeselectionscopeofnursesinlinewithmissionrequirements,providebasisforperＧ
sonnelselection,reducethetimerequiredforpersonnelselection,andimprovetheefficiencyofnursingand
healthservicecommandanddecisionＧmaking．
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　　机动卫勤力量担负着遂行多样化军事行动的重

任,是实施卫勤保障的重要支柱,也是构成部队战斗力

不可或缺的部分[１].护理队伍作为卫勤保障体系中的

重要组成部分,其人员配置结构和战伤救护能力水平直

接影响着机动卫勤力量的整体效能[２Ｇ４].机动卫勤力量

护理人员抽组是指从现有列编的卫勤保障实体中抽取

预编的护理卫勤力量,并集结成为新保障实体的过

程[５].为适应新时期我军卫勤保障的建设需求,如何进

行精准、高效的护理人员抽组尤为重要.目前,我军在

卫勤抽组系统建设方面已进行了相关研究[６Ｇ１１],但
仍缺乏针对护理人员管理、抽组的系统,且现存的系

统抽组纳入的信息指标维度较为简单,难以全面反

映对抽组人员的能力要求.因此,本研究依据“模块

化理论”[１２],从护理卫勤保障信息化建设需求出发,
设计开发了机动卫勤力量护理人员抽组信息平台

(下文简称“信息平台”),以期为决策者提供护理卫

勤决策信息化工具,提高护理决策效率.

１　信息平台构建

１．１　需求调查　采取便利抽样法选取全军２７所军

队医院的１６３名护理或卫勤管理者、护理骨干为调

研对象,对其进行平台功能需求的问卷调查.结果

显示,８８．８９％(２４/２７)的医院未建立护理保障信息

化系统,２７所军队医院均未建立护理人员抽组信息

平台;９５．７１％(１５６/１６３)的调研对象认为有必要开

发并应用信息平台进行人员管理和抽组.调研对象

对信息平台需求较高的功能如下:人员信息管理

(９８．７７％)、人员抽组(９７．５５％)、预案拟制(９６．３２％)、抽
组模型管理(９５．７１％)、查询统计(９５．７１％)、任务管

理(９５．０９％)和单位层级管理(９５．０９％).依据调查

结果,设计平台主要功能模块和内容.

１．２　抽组流程的构建　以实际抽组流程为依据确定系

统运作流程,即采集录入人员信息—确定任务需求—选

择预案—明确人员要求—抽组人员—任务结束总结.

１．３　抽组模型的构建　以课题前期研究成果各维度

指标及权重为依据[１３],构建人员抽组模型,将各指标

和总分的评分值域都设定为[０,１００]区间,将所有二

级指标设置为等级变量或分类变量,通过“等差赋值

法”赋值,将人员各项能力量化,加权赋分后最终计

算出各维度评分和人员综合评分,分数越高,代表护

理人员综合评分越高,与任务需求的匹配度越高.

１．４　信息平台的开发　综合需求分析结果和功能

实现可行性,确定平台的功能模块和框架,见图１.

图１　系统软件架构图[１４]

１．５　平台的组成与功能　系统主要包括综合管理、
人员抽组和任务管理等３个模块.综合管理模块是

基础模块,主要设立人员数据库,实现人员信息管

理、单位信息录入、评分规则配置及查询统计功能;
人员抽组模块是本平台的核心,主要依据“模块化理

论”[１２],构建岗位模型和模块模型,编辑预设预案,
实现遂行多样化卫勤保障任务条件下的人员抽组功

能,为决策者提供护理人员抽组方案;任务管理模块

主要包括任务创建、任务进程管理、任务总结记录和

历史任务查询,可为后续机动卫勤力量执行任务提

供可借鉴经验.

２　平台的应用与效果评价

２．１　研究对象　采用便利抽样法选取２０１８年１２月

至２０２１年１２月在北京市某军队医院任职的军人和文

职护士作为研究对象.纳入标准:在岗军人或文职护

士.排除标准:期间因事假、病假、任务等原因未在岗人

员.最终纳入１３５名军人和文职护士作为研究对象.

２．２　研究方法　选取该院２０１８－２０２１年已执行的

３次大项任务,分别根据任务需求通过信息平台重

新进行人员抽组,形成新的平台抽组人员名单,并与

之前传统人力抽组出的实际执行任务人员名单进行

比较,比较２种方式抽组出的护理队伍人员一般情

况、抽组用时和人员重复率.３次任务分别为国内

军事演习、常规化演训任务和国内军事演习保障任

务.因实际执行上述任务的３名人员工作变动,信
息平台未录入其信息,故３次任务的实际抽组人数

确定为１３、２９和２５人.

２．２．１　评价指标

２．２．１．１　抽组质量　(１)人员基本情况:主要包括性

别、年龄、文化程度、职务、政治面貌、工作年限等一

般资料.(２)人员重复率:比较２种方式抽组出的护

理人员各组室和整体的人员重复率,计算方法为重

复人数/组室人数(或总体人数)×１００％.(３)系统

评分:护理人员的基本信息、战斗作风素质、行动适

应能力、战伤救治能力、任务工作经历、综合评价等

６个方面的系统评分.
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２．２．１．２　抽组效率　抽组用时:比较２种抽组方式

的总体和各流程用时.

２．２．２　质量控制　资料收集阶段,研究者采用统一

指导语说明填写要求.资料录入阶段,采取双人录

入的方式,使用 Excel２０１０数据录入.当数据不一

致时查看原始资料更正,以保证数据的准确性.

２．２．３　统计学处理　运用SPSS２６．０统计软件分析处

理.计量资料用x±s进行描述,计数资料用频数、百分

比进行描述,采用χ２ 检验;正态分布的计量资料采用t
检验;等级资料和非正态分布的计量资料采用非参数检

验中的秩和检验,以P＜０．０５表示差异有统计学意义.

３　结果

３．１　一般情况的比较　护理人员在性别、年龄、身
份类别、政治面貌、职称结构、文化程度、职务、工作

年限、卫勤分队经历和任务执行次数等一般资料方

面的差异均无统计学意义(均P＞０．０５).

３．２　人员重复率　护理队伍人员总体重复率均＞
７９％,各组室人员重复率均≥７０％,见表１.

表１　两种方式抽组的护理人员重复率

组　室 人员重复率(％)

　　任务１ ８４．６２
　　　分类后送组 １００．００
　　　重伤救治组 ７１．４３
　　　手术组 １００．００
　　任务２ ７９．３１
　　　分类后送组 ８０．００
　　　重伤救治组 ８１．８２
　　　收容处置组 ８３．３３
　　　手术组 ７１．４３
　　　防疫洗消组 １００．００
　　任务３ ８４．００
　　　分类后送组 １００．００
　　　重伤救治组 ７０．００
　　　收容处置组 ８３．３３
　　　手术组 １００．００
　　　防疫洗消组 １００．００

３．３　系统评分的比较　护理人员在５个维度的系

统评分和综合评价差异均无统计学意义(均 P＞
００５),见表２、３、４.

表２　任务１抽组护理队伍系统评分比较(分,x±s)

指　标
传统人力抽组

(n＝１３)

平台辅助抽组

(n＝１３)
Z/t P

人员基本信息 ７１．８５±４．２８ ７２．３８±３．９９ －０．５６ ０．５８
战斗作风素质 ９６．２３±３．９６ ９６．６９±３．９０ －０．４０ ０．６９
行动适应能力 ９７．３８±５．１９ ９８．３８±４．１７ －０．４６ ０．６５
战伤救治水平 ９６．６９±５．５４ ９７．９２±２．９３ －０．２６ ０．７９
任务工作经历 ４５．１５±１２．１９ ４４．０８±１３．１６ －０．１８ ０．８６
综合评价　　 ８７．７７±３．１４ ８８．４６±２．８５ －０．６０ ０．５５

表３　任务２抽组护理队伍系统评分比较(分,x±s)

指　标
传统人力抽组

(n＝２９)

平台辅助抽组

(n＝２９)
Z/t P

人员基本信息 ７２．４８±４．４１ ７２．３４±４．０７ －０．０１ ０．９９
战斗作风素质 ９４．１４±５．５８ ９５．１４±５．５８ －０．９０ ０．３７
行动适应能力 ９４．１４±７．１０ ９５．７６±６．６３ －０．８６ ０．３９
战伤救治水平 ９５．９０±５．１９ ９７．０３±４．２３ －０．８３ ０．４１
任务工作经历 ４２．７９±１０．０８ ４１．４５±１１．８５ －０．４３ ０．６７
综合评价　　 ８６．１７±３．８６ ８６．９０±３．７６ －０．８０ ０．４３

表４　任务３抽组护理队伍系统评分比较(分,x±s)

指　标
传统人力抽组

(n＝２５)

平台辅助抽组

(n＝２５)
Z/t P

人员基本信息 ７１．３２±４．２５ ７２．３２±３．９０ －０．９４ ０．３５
战斗作风素质 ９５．２４±５．５４ ９６．２０±５．０３ －０．７３ ０．４７
行动适应能力 ９５．６４±６．７８ ９６．０８±６．５３ －０．２９ ０．７７
战伤救治水平 ９７．４４±３．７４ ９７．７６±３．７７ －０．４３ ０．６７
任务工作经历 ４６．７２±１０．４３ ４４．９２±１１．３４ －０．５６ ０．５８
综合评价　　 ８７．４８±３．５４ ８７．８０±３．３３ －０．２３ ０．８２

３．４　抽组用时的比较　平台辅助抽组的总体用时

及机关层面政治审核、技能考核、名单拟制步骤的用

时均短于传统人力抽组(均P＜０．０５),见表５.

表５　抽组用时的比较(h,x±s)

抽组步骤 传统人力抽组 平台辅助抽组 Z/t P
总体用时　 ６０．８３±１２．２５ ２４．１０±２．６０ －１．９９ ０．０４
科室层面　 ２２．６７±２．３１ ２２．６７±２．３１ ０．００ １．００
　个人上报 １０．６７±２．３１ １０．６７±２．３１ ０．００ １．００
　支部推荐 １２．００±０．００ １２．００±０．００ ０．００ １．００
机关层面　 ３８．１７±１０．３０ １．４３±０．２９ －１．９９ ０．０４
　政治审核 １０．６７±２．３１ ０．０１±０．００ －２．１２ ０．０３
　技能考核 １０．６７±２．３１ ０．０１±０．００ －２．１２ ０．０３
　名单拟制 １６．００±６．９３ ０．５０±０．００ －２．１２ ０．０３
　党委研究 ０．８３±０．２９ ０．８３±０．２９ ０．００ １．００

４　讨论

４．１　平台功能模块多样,适应护理卫勤保障建设需

求　平台开发是以护理卫勤实际工作需求为出发

点,以模块化理论为指导[１５],经问卷调研、专家咨询

后设计开发,平台功能模块全面、多样,满足护理卫

勤信息化建设需求.目前,大多研究都强调以目标

用户需求为基础设计和开发平台[１６],这与本平台研

发初衷一致.平台根据护理保障组织体系的分层级

管理原则,构建人员数据库,采集人员基本信息、考
核成绩和卫勤能力等相关信息,建立了护理组织保

障架构层级、岗位模型、模块模型、救护预案等数据

库,实现了护理人员平战时信息管理、多样化卫勤保

障任务下的人员抽组、训练管理、任务管理、预案拟

制等功能,为决策者快捷、高效的组织指挥提供了信

息化工具,切实提升了护理卫勤信息化保障能力.
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４．２　平台提供人员遴选范围,辅助决策者人员抽组

　本研究以前期研究[１３]结果为基础,通过人员基本

信息、战斗作风素质、行动适应能力、战伤救治水平

和任务工作经历等５个维度进行护理人员综合评价

和遴选抽组.结果显示,３次任务通过传统人力抽

组和平台辅助抽组方式抽组出的护理人员在一般情

况和系统评分方面的差异无统计学意义(均 P＞
００５),说明２种方式抽组的护理人员一般情况均

衡,平台辅助抽组出的护理队伍在人员规模、层次结

构、能力素质方面均符合实际任务需求.此外,３次

任务通过２种方式抽组的护理人员总体重复率均＞
７９％,各组室的人员重复率均≥７０％,这说明信息平

台抽组出的护理人员具有较大的可靠性和有效性,
应用平台在一定程度上可以为决策者提供人员遴选

范围,辅助其准确、高效地进行任务指派和人员抽

组.未来管理者可以采用人力、平台相结合的方式,
先通过平台筛选出符合条件的人选,再由管理者根

据实际情况确定人员,从而降低管理者从海量信息

中提取有效信息的难度,最大限度发挥信息平台的

使用价值.

４．３　应用平台减少人员抽组用时,提高指挥决策效

率　目前,我军军队医院在进行机动卫勤力量人员

抽组时,按照任务特点及需求,机关先将抽组名额分

配到各科室,后科室层面按照“自愿报名、支部推荐”
的流程推荐人员,最终机关层面按照“政治审核、技
能考核、名单拟制、党委研究”的程序和优中选优的

原则,遴选政治坚定、素质过硬、专业对口的人员编

配到卫勤分队中[１７].鉴于此,本研究在机关层面开

发平台,在保证人员抽组质量的基础上,提高护理卫

勤管理质量和抽组决策效率.本研究结果显示,

２种抽组方式在抽组总用时、机关层面总用时、机关

层面政治审核、技能考核、名单拟制的用时方面差异

均有统计学意义(均P＜０．０５),且平台辅助抽组用

时明显较少,分析其原因,这可能与决策者可以通过

信息化工具快速查询护士的基本信息、考核成绩等

有关,有效节省了数据筛选时间,实现数据查询快

捷、人员指派精准.这说明应用信息平台可以有效

缩短管理部门应急筹划和人员准备时长,为任务准

备的其他环节节约时间,在一定程度上增加了护理

救护的主动性,这也与有关研究[６]结果一致.此外,
与传统人力相比,应用信息平台可以实现“人员信息

动态更新,最新数据平台查询”,从而更好地实现护

理管理信息化[１８].

５　小结

本研究以平台应用需求为导向,设计并开发了

机动卫勤力量护理人员抽组信息平台,实现了人员

信息管理、人员抽组、预案拟制、任务管理、模型管

理、单位层级管理功能和查询统计功能.通过初步

应用研究发现,信息平台可以辅助决策者在多样化

卫勤保障任务的条件下进行精准、高效的护理人员

抽组,减少人员抽组用时,提升护理卫勤管理效能和

人员抽组效率,为人员抽组提供依据,也为提升我军

机动卫勤力量护理队伍的卫勤保障能力提供支持.
但是,本研究也存在一定局限性.首先,平台属于初

步开发应用阶段,功能模块还需进一步完善;此外,
在应用阶段,本研究通过访谈法计算传统人力抽组

用时,不可避免产生信息偏移,且未评估比较２种方

法抽组人员在实际任务中的工作表现.下一步课题

组拟在更多实际任务中优化系统功能模块,并继续

进行平台的应用与评价.
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