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【摘要 】　目的　系统分析公众对地震预警信息知信行的调查工具、现状及影响因素,为灾难护理工作者优化地震备灾教育提

供依据.方法　检索１０个中英文数据库中收录的公众对地震预警信息知信行的相关文献,并对数据进行提取和分析,检索时

限为建库至２０２５年１２月１日.结果　共纳入２８篇文献,分析发现公众对地震预警信息知信行的调查工具科学性有待提升

且缺乏有效验证,知信行水平普遍较低,影响因素的多维机制尚不清楚.结论　地震预警先导作用的实现依赖于公众对预警

信息的科学认识及行为响应;未来亟需编制科学完整的调查工具,分析公众对地震预警信息的知信行现状并开展影响因素的

因果验证研究.
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　　地震多、强度大、分布广、灾害重是我国地震灾

害的总体特点[１],其造成的人员伤亡和社会影响居

自然灾害之首[２].地震预警作为有效减轻地震灾害

的技术手段,是指地震已经发生,但震区尚未感到破

坏性地震波时,收到即将到来的破坏性地震波的警

报,主要包含实时地震定位、震级计算、烈度估计等

模块[３].据估计,当预警时间为３s时,人员伤亡可

减少１４％;１０s时可减少３９％[４].然而,地震预警

减灾效益的实现,还依赖于预警服务对象对预警信

息的科学认识和行为响应[５].公众对预警信息的认

知偏差更易引发恐慌性逃生行为,加剧次生风险[６].
灾难护理的核心使命在于通过系统评估与干预,在
灾难全周期保障人群健康与安全.护理人员作为主
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力救援力量[７],需在突发事件的预防、准备、响应与

恢复各阶段发挥作用[８].因此,本研究立足灾害护

理视角,借鉴其脆弱性评估与健康行为促进的核心

理念,系统梳理公众对地震预警信息知信行的相关

研究,旨在为护理人员开展地震备灾教育提供参考.

１　资料与方法

１．１　确定研究问题　本研究遵循乔安娜布里斯研

究所(JoannaBriggsInstitute,JBI)范围综述方法学

框架,根据 PCC 原则确立研究问题[９],研究对象

(participant,P)为社会公众,即与地震灾难风险存

在直接或潜在关联,需接收并响应预警信息的普通

居民及利益相关群体;概念(concept,C)为公众对地

震预警信息的知信行;研究情境(context,C)为护理

实践中的地震预警教育需求.

１．２　文献检索策略　采用主题词和自由词相结合

的方式检索中国知网、维普、万方、中国生物医学文

献数据库、PubMed、WebofScience、Embase、CINＧ
HAL和 CochraneLibrary等中英文数据库.中文

检索词包括“地震预警/震时预警/地震速报/地震预

报/地震预告”“知识/认知/知悉/知晓/了解/意识/
熟悉/态度/观念/信念/行为/知信行/科普/宣传/教

育”.英文检索词包括“earthquakeearlywarning

OREEW ORquakewarningORearthquakealer
ORseismicalarmsystem”“knowledgeORattitude
ORperceptionORawarenessORpractice”.检索

时限为建库至２０２５年１２月１日.此外,追溯纳入

文献的参考文献对文献进行补充.

１．３　文献纳入和排除标准　纳入标准:(１)研究对

象为社会公众;(２)研究内容涉及公众对地震预警信

息知信行的调查工具、现状和(或)影响因素;(３)研
究类型为原始文献,包含观察性研究和实验性研究;
(４)中、英文文献.排除标准:(１)信件或会议摘要;
(２)重复发表的文献;(３)数据不全或无法获取原文.

１．４　文献筛选与资料提取　文献筛选通过 NoteＧ
Express软件去重后,由２名经过循证培训的研究者

全面检索、独立筛选文献后,阅读全文后进行筛查,
争议处与第３人商议决定.最终提取文献基本特征

和工具内容特征等内容,归纳后以图表形式呈现.

２　结果

２．１　文献检索结果　共检索到文献８３４篇.经过

去重处理(去除２１９篇重复文献)和初步筛选(基于

标题排除５３４篇)后,剩余８１篇文献;进一步深入阅

读全文和摘要后,最终纳入２８篇文献[１０Ｇ３７],纳入研

究的基本信息见表１.

表１　纳入研究的基本信息(n＝２８)

纳入研究 年份 国家 研究对象 现状考察内容 影响因素

杨马陵等[１０] ２００９ 中国 公众 知:②③;信:③ 地域;地震经历;地震预警了解程度

邹文卫等[１１] ２０１１ 中国 公众 知:①;信:① －
徐占品等[１２] ２０１１ 中国 公众 知:①;信:①;行:① －
袁远航[１３] ２０１２ 中国 大学生 知:②;行:① －
郭凯等[１４] ２０１２ 中国 公众 知:③;信:②⑤ －
王林等[１５] ２０１４ 中国 ６１类行业用户 知:③;信:③⑤ －
韩飞等[１６] ２０１５ 中国 中、小学生 知:① －
陈琳等[１７] ２０１６ 中国 公众 知:① 地震预警信息本身;地震预警了解程度;风险

感知;风险承受能力;社会信任;社会保障

蓝姝等[１８] ２０１６ 中国 本科生 知:②;信:③;行:① －
Dunn等[１９] ２０１６ 美国 公众众 知:③;信:③,④ －
格桑扎西等[２０] ２０１７ 中国 公众 信:③;行:① 年龄、文化、地震预警了解程度、地震经历

Nakayachi等[２１] ２０１９ 日本 公众 行:① －
SantosＧReyes等[２２] ２０１９ 墨西哥 公众 知:②;信:①;行:① 年龄;文化;职业;性别;地域;风险感知

毛新星等[２３] ２０１９ 中国 中高年级小学生 知:① －
Becker等[２４] ２０２０ 新西兰 公众 信:③;行:① －
陈必翀[２５] ２０２１ 中国 地震断裂带省份公众 知:②;行:① －
连尉平等[２６] ２０２２ 中国 公众 信:②;行:① －
吴艳梅等[２７] ２０２２ 中国 公众 知:②③;信:②;行:① 年龄;文化;职业;地域;地震准备活动;地

震预警了解程度

Bostrom 等[２８] ２０２２ 美国 公众 知:③;信:①;行:① 地震经历;地震准备活动

云萌等[２９] ２０２２ 中国 中小学生 知:④ －
罗勇等[３０] ２０２２ 中国 公众 知:②;信:⑤ －
Pescaroli等[３１] ２０２３ 墨西哥 墨西哥城政府和企业等公共 知:③;行:① －

和私营部门代表;当地组织

Vinnell等[３２] ２０２３ 新西兰 公众 行:① －
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　　续表１

纳入研究 年份 国家 研究对象 现状考察内容 影响因素

Orihuela等[３３] ２０２３ 尼加拉瓜、哥斯达黎加、 公众 信:③;行:① －
危地马拉和萨尔瓦多

李志恒等[３４] ２０２３ 中国 公众 知:①②④⑤ －
Nakayachi等[３５] ２０２４ 日本 公众 行:① 性别

Adams等[３６] ２０２４ 美国 公立学校负责人 知:③;信:③ 风险感知;对其他灾难警报的经验

龚康等[３７] ２０２４ 中国 公众 知:②④⑤ －

注:“－”:未报告.知:①对地震预报/预警/监测的认知与区分;②对预警/预报基本原理、概念、发布权限的了解;③对预警系统的了解与需求;

④对地震谣言识别能力;⑤对避险原则、应对措施的了解.信:①对预警系统有用性的看法与评价;②对误报/漏报等风险的容忍度;③对预警信

息内容、发布方式等方面的偏好;④对预警系统的支付意愿;⑤对技术局限性的看法.行:①预警响应行为或行为意图;②培训需求与准备程度.

２．２　公众对地震预警信息知信行的调查工具　 共

纳 入 ６ 种 调 查 工 具[１８,２１,２４,２７,３２,３５],主 要 来 自 于 中

国[１８,２７]、日本[２１,３５]和新西兰[２４,３２];于２０１６－２０２４年

发表;现有工具均未报告信效度水平;且仅有１篇文

献的工具[１８]报告理论基础;现有调查工具的题目类

型和评分方式多样.具体内容见表２.

表２　调查工具纳入文献的基本特征(n＝６)

纳入文献 年份 国家 目标人群 条目数量 题目类型 评分方式 调查目的

蓝姝等[１８] ２０１６ 中国 大学生 １１ 单选 Likert５级评分法 测量大学生对地震预警基础知识的了解、兴
趣程度和关注度、期望值、风险判断和规避

危险能力

Nakayachi等[２１] ２０１９ 日本 公众 １２ 单选、简答 Likert５级评分法 了解公众对地震预警行为的反应及原因

Becker等[２４] ２０２０ 新西兰 公众 ２０ 单选、多选 Likert４级评分法 了解公众认为地震预警对新西兰是否适用、
对地震预警系统的偏好及行为反应

吴艳梅等[２７] ２０２２ 中国 公众 ２０ 单选、多选、简答 无量化评分 了解公众对地震预警信息的发布渠道、主
体、范围、方式、出错的容忍度以及预警信息

的运用等方面的看法和需求

Vinnell等[３２] ２０２３ 新西兰 公众 １３ 单选、多选 无量化评分 探索新西兰人在收到地震预警时采取的行动

Nakayachi等[３５] ２０２４ 日本 公众 ２ 单选、简答 无量化评分 分析公众通过手机接收地震预警后的即时反应

２．３　公众对地震预警信息知信行的现状　共纳入

２８篇[１０Ｇ３７]知信行现状研究,于２００９－２０２４年发表,
样本量为７８~１８００７例,纳入文献的基本信息见

表１.统计显示,我国公众对地震预警信息的知晓率

波动显著(２５．４９％~１００．００％),发布机构识别率

(３０􀆰４５％~６５．５６％)优于美国(２６．３０％~４３．３０％)
等国家,但４８．６０％~７７．５８％的受访者存在预警等

级认知盲区;态度层面,８８．３０％~９９．４０％公众支持

预警发布必要性,但对系统缺陷容忍度呈现两极分

化:误报接受率为２７．３５％~１００．００％,漏报接受率

为３７􀆰３５％~７４．００％;行为层面,我国采取标准避险

措施的比例差异悬殊(２４．７０％~９３．９０％).

２．４　公众对地震预警信息知信行的影响因素　共

有８篇文献[１０,１７,２０Ｇ２２,２７Ｇ２８,３５]涉及影响因素分析,所有

文献均为横断面研究.基于社会生态系统理论[３８]对

影响因素归类分析发现,个体层面,性别、年龄、地
域、职业、文化、风险感知、风险承受能力、地震预警

知识了解程度、地震准备活动、地震经历是公众对预

警信息知信行的影响因素.社会层面,社会保障和

社会信任是公众对预警信息行为响应的影响因素.

此外,预警本身包括地震预警发布渠道、信息内容及

醒目度也是公众对预警信息认知水平的影响因素.
而家庭层面的影响因素尚未可知.

３　讨论

３．１　公众对地震预警信息知信行调查工具的科学

性有待进一步提升　地震灾难频发,系统评估公众

对地震预警信息的知信行水平至关重要.然而,现
有调查工具在科学性、规范性与适用性上存在明显

不足.工具条目及评估标准缺乏统一,开发过程科

学性不足,且对工具的内容效度、结构效度等属性的

检验尚不清楚,存在偏倚风险[３９].且受各国地震国

情及地震预警政策之间差异的影响,现有工具主要

为国外学者编制,难以适配我国公众特征与预警政

策环境.此外,部分研究[２７]存在条目设计与核心变

量脱节,多选题分类逻辑模糊等问题,部分问卷[２１,３５]

主客观题并存,致使结果解读易受研究者主观判断

干扰,结论的外推力和解释力受限.

３．２　公众预警知信行现状水平欠佳且影响机制探

索尚显薄弱,制约预警效能提升　整体而言,我国公

众对地震预警信息的知信行水平仍较薄弱,且群体
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差异显著.在预警发布机构的识别上,我国法律明

确规定其发布权归省级以上政府,而美国则为美国

地质 调 查 局 (United States GeologicalSurvey,

USGS)与地方政府、科技企业的协作模式,这种差异

可能导致公众对官方渠道的辨识不足[４０].公众预警

后响应行为水平差距较大,这可能源于问卷选项设

计难以捕捉我国公众复杂的避险决策逻辑.公众对

地震预警的知信行本质上仍归属于地震应急准备的

范畴.但现有关研究与预警系统联动不足,个体特

征、家庭环境与社会结构的内在影响机制尚未充分

探索,且基于横断面研究的成果难以建立因果推论.

３．３　对未来研究的启示　公众对地震预警的知信

行研究核心在于弥合技术预警能力与社会响应效能

间的裂缝.当前评估工具局限、影响机制不明与护

理干预脱节,共同暴露了社会响应环节的系统性薄

弱.因此,为提升灾难护理专业响应效能,未来研究

应聚焦三方面:一是参照 COSMIN 指南[３９],开发契

合本土情境的标准化评估工具;二是构建整合个体Ｇ
家庭Ｇ社区的多层次理论模型,通过路径分析、纵向

研究揭示知信行作用机制;三是依托护理“评估Ｇ诊

断Ｇ计划Ｇ实施Ｇ评价”框架,针对不同人群设计阶梯式

干预方案,形成风险感知至行为固化的行动路径.

４　小结

本研究通过范围综述,梳理公众地震预警知信

行相关证据,总结评估工具、现状水平及影响因素进

展,揭示现有工具科学性不足、影响机制薄弱等问

题.我国地震形势严峻,公众应急准备至关重要.
护士是灾难应急中坚力量,未来需立足灾难护理视

角,通过开发标准化工具开展大规模现况调查,深化

多层面影响因素及研究,从而完善灾难护理核心能

力体系,提升全民地震防灾素养与应急响应水平.
本研究仍存在一定的局限性:(１)仅纳入中英文文献,
可能导致信息遗漏;(２)未对纳入文献进行质量评价;
(３)各国地震预警体系与政策语境存在差异,对本研

究结果的解读与推广需结合具体情境谨慎应用.
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